В ООО «ОНВИЗ»
ИНН 4345527035, ОГРН 1234300006720
610020, г. Киров, ул. Никитская, д. 3
shop@onviz.ru
от 	
(фамилия, имя, отчество)
телефон: 	
e-mail: 	
адрес для ответа: 	
	
ЗАЯВЛЕНИЕ
о возврате товара / денежных средств
Я приобрёл(а) у ООО «ОНВИЗ» по счёту (заказу) № ____________ от «___» ____________ 20___ г. следующий товар:
	№
	Наименование товара
	Кол-во
	Цена, ₽
	Сумма, ₽

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	3
	
	
	
	


Товар получен «___» ____________ 20___ г. Оплачено всего: ________________ ₽.
Способ оплаты:  ☐ банковская карта   ☐ СБП   ☐ наложенный платёж   ☐ при самовывозе
Основание (отметьте):
☐ Товар надлежащего качества без индивидуально-определённых свойств — отказываюсь от него в течение 7 дней после передачи (п. 8.3 Оферты).
☐ В товаре обнаружен недостаток. Описание недостатка:
	
	
Прошу (отметьте):
☐ вернуть уплаченную сумму   ☐ заменить товар   ☐ устранить недостаток   ☐ уменьшить цену
Денежные средства прошу вернуть:
☐ на банковскую карту / счёт, с которых была произведена оплата;
☐ по реквизитам:
получатель (ФИО): 	
банк: 	
БИК: 	
корр. счёт: 	
счёт получателя: 	
Приложения:
☐ копия чека или счёта   ☐ фото товара и недостатка   ☐ другое: 	
Дата «___» ____________ 20___ г.          Подпись ______________ / ______________________
(расшифровка)
Заполненное заявление отправьте на shop@onviz.ru (скан или фото) или почтой: 610020, г. Киров, ул. Никитская, д. 3, ООО «ОНВИЗ». Персональные данные из заявления обрабатываются для его рассмотрения в соответствии с Политикой обработки персональных данных: onviz.ru/docs/privacy.
Отметка Продавца о получении: дата «___» ____________ 20___ г., вх. № ________, сотрудник ______________________
